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Institucionalizacion de la Metodologia WISN
como herramienta de planificacion en
establecimientos de salud:
Proyecto Piloto en el Centro de Salud Alonso Suazo,
Region Metropolitana de Salud de Tegucigalpa
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Objetivo General

* Desarrollar una iIntervencion que permita gestionar
eficientemente el recurso humano, logrando una distribucion
mas justa de la carga de trabajo y una mejor productividad.
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Objetivos Especificos

» Comprobar la factibilidad de adopcion de la herramienta WSIN
para evaluar la carga de trabajo del personal de salud (médicos
y enfermeras) que laboran en los establecimientos de Salud

* Mejorar la eficiencia en la distribucion del personal al
planificar basandose en el uso de los servicios y no en la
capacidad de la instalacion fisica logrando un equilibrio entre
el personal asignado y la carga de trabajo.



* Manifestaciones de la ausencia
para determinar requerimientos
laboral.:

de un sistema
de carga

e trabajadores de la salud, no se encuentran ubicados
en los lugares donde se les requiere, de acuerdo a
las necesidades en salud de la poblacion

e Contratacion de personal en los servicios en base a

criterios no técnicos: influencias
Individuales, disponibilidad de re

noliticas, criterios
cursos financieros,

programacion historica, presion c
usuarios, etc

e grupos de
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e Desigualdades en la asignacion de personal en los
servicios, sin tomar en cuenta el déficit o superavit de
personal de salud en los diferentes centros

e No contar con la asignacion presupuestaria necesaria
para cubrir salarios de los becarios y personal de
contrato, lo que deriva en otras situaciones (huelgas).
De igual manera los reajustes salariales.
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® A desarrollarse en Fases :

1.

Fase Preparatoria- Ha realizado un ejercicio
preliminar WISIN con los datos recopilados hasta el
momento sobre el Centro de Salud Alonso Suazo, con
el fin de afianzar sus conocimientos del métodoy
envio de notas a la Directora Regional y a la Directora
del Centro para contar con su anuenciay elaborar la
propuesta de intervencion

Fase de Socializacion de la Propuesta de
Intervencion: Reuniones de socializacion con
autoridades, equipo conductor, mandos intermedios,
personal del Centro de Salud



Fase de Implementacion: Completar informacion
necesaria sobre las estadisticas del Centroy de la
Region Sanitaria, para luego aplicar la Metodologia.
Para obtener la informacion se realizaran encuestas a
los profesionales del centro(medicos y enfermeras de
actividad.

Fase de Analisis de la Informacion e
interpretacion de resultados del ejercicio WISN-
Equipo multidisciplinario compuesto por personal de
las direcciones involucradas del nivel central, asi como
de la direccion de la Region Sanitaria y del centro de
salud en estudio



5.

Fase de Presentacion de Resultados para la toma
de decisiones: El equipo presentara los resultados a la
Ministra de Salud, Viceministros y Directores
Generales.



P Tactibilidad de Aplicacion

* Factores que facilitaran la viabilidad de esta intervencion,:

e Congruente con el lanzamiento de un Plan Nacional de
Salud 2014-2018,
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e Existencia de un Plan Estratéegico de la Secretaria de
Salud

e Elaboracion de la Ley del Sistema Nacional de Salud,
todos ellos tendientes a llevar a la Secretaria de Salud
hacia un sistema de salud basado en la Atencidn
Primaria en Salud, ameritando un cambio radical en la
planificacion de los recursos humanos en salud que
apuntalen dichos procesos



Factibilidad de Aplicacion

* Generacion de datos valiosos para la toma de
decisiones.
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Limitantes del Método

* Contar con la herramienta en su debido momento para
poder hacer una prueba piloto en tiempo real.

* Solo debe usarse en centros de salud , para la ver la
carga laboral

* No puede usarse para ver carga laboral del nivel
central.



W7~ Lecciones Apre S

* El curso virtual permitié mejorar las competencias
del equipo de la Direccion de RHUS

* El WSIN es un metodo adecuado para evaluar la
carga de trabajo en los establecimientos de salud
del pais.

* Ante la ausencia de sistemas de informacion sobre
RHUS, deben establecerse alianzas con la
Secretaria de Finanzas, Servicio Civil, Academia,
Cooperacion Internacional para avanzar en el
disefio de un sistema de informacion en Recursos
Humanos para la Salud



