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panamd
Ministerio de Salud

Ubicacion del No contamos con la base legal que lo ubique
Observatorio de dentro del Ministerio de Salud. Recomendacion:
RHUS en la Formalizar su ubicaciéon dentro de la estructura de
i1 [V {sKeife[e]s][l- N la Direccidn Nacional de Recursos Humanos. En
y jerarquia estos momentos de hecho se puede accesar al
organizacional mismo desde la pdgina web del Ministerio.

Definicion del El Observatorio de Recursos Humanos en Salud de
Observatorio Panama (O-RHUS) se concibe como una
herramienta de informacion del recurso humano de
salud en el pais con el propdsito de potenciar la
calidad de las decisiones sectoriales, facilitando el
infercambio de conocimientos, aprendizajes y
experiencias.




Objetivos Garantizar la oportunidad en la toma de decisiones suministrando
manera inmediata informacion estratégica de calidad, veraz, precisa
y facil de analizar acerca del recurso humano en salud a nivel de
pais.
Integrar la red avtomatizada de datos del recurso humano en salud a
nivel nacional.
Facilitar la identificacion de escenarios actuales y futuros del sistema
de salud para la toma de decisiones y el establecimiento de politicas
y estrategias en materia de RH.
Facilitar la asignacion de los recursos humanos y financieros, para el
logro de los objetivos del sistema de salud.
oMY [o[NeTe[(-B{TN Creacion: No contamos con base legal. Se inicia en marzo del ano
operacion: 2012, el primer coaching para el manejo y desarrollo del observatorio.
Mecanismos para reporte sistematico de informacioén: No se han
definido estos mecanismos.
Alianzas con otros actores que producen informacion estratégica para
RH (actores y mecanismos convenios acuerdos u otros): No se

definieron alianzas.




Recomendaciones para mejorar la produccion, flujo, agregacion, reporte y
utilizacion de la informacion estratégica de RHUS en Panama

« Emitir el Decreto para Institucionalizar el Observatorio.
v Delegar en una unidad ya creada la responsabilidad de la administracién del

Observatorio, que sirva de repositorio de la informacién.
v Definir el presupuesto de: Funcionamiento, Recurso Humano y Recursos

tecnoldgicos.

- Establecer los vinculos interinstitucionales para generar informacion
v Unificacion de criterios para el acopio de los datos y asi poder emitir distintos

reportes.
v' Consensuar un sistema de recopilacion de datos, entre las Instancias que

suministraran los insumos.
v’ Establecimiento de los tiempos para la entrega de informacién.

- Reestructurar el contenido de la plataforma y fortalecer la produccion y el flujo de la
informacion a fin de contar con un sitio de elevada calidad.




MINISTERIO DE SALUD
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
COACHING PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS OBSERVATORIOS DE RECURSOS HUMANOS EN SALUD
CRONOGRAMA DE CARGA DE DATOS - FUERZA LABORAL
ANO 2016

may-16

ACTIVIDADES 17-jun 30-jun 04-jul

Identificacion de Fuentes de
Informacion
Recoleccion de la Informacion

Elaboracion del consolidado

Llenado de la data en el aplicativo de
fuerza laboral y produccion de
reportes graficos.




Criterios para un Observatorio de Recursos
Humanos Exitoso a nivel Nacional y Regionail:

= Recursos Humanos liderizando la operacion y funcionamiento del
Observatorio de pais con un personal oficialmente asignado y con
las competencias requeridas.

= [nstifuciones que generan informacién de fuerza Ilaboral,
comprometidas e integradas.

= Informacion oportuna, actualizada, il y verificable.

= Un Observatorio de Recursos Humanos de pais accesible, con
informacion util socialmente.




PLAN DE REESTRUCTURACION DEL OBSERVATORIO NACIONAL DE RECURSOS
HUMANOS DE PANAMA:

= Objetivo 1: Base legal y presupuesto para el desarrollo, gestion y produccién del
Observatorio de RHUS del pais.

= Linea de Accién 1.1: Documento Legal que institucionalice el Observatorio de Recursos
Humanos en Salud de Panama

= Objetivo 2: Equipo de gestion y produccién del Observatorio de RHUS oficialmente
signado por las Instituciones involucradas que generan informacion de fuerza
laboral.

= Linea de Accion 2.1: Readlizar la gestion para que las Instituciones comprometidas e
involucradas en la generacion de informacion de fuerza laboral para la designacion de
los puntos focales (area técnica e informatica) ante el Observatorio RHUS.

= Objetivo 3: Observatorio del RHUS definido como el sitio de referencia de
informacion de fuerza laboral del pais.

= Linea de Accion 3.1: Renovacion de la imagen del sitio web del Observatorio.

= Linea de Accion 3.2: Fortalecimiento de la generacién, produccion y difusion de la
informacion.



PLAN DE REESTRUCTURACION DEL OBSERVATORIO NACIONAL DE RECURSOS
HUMANOS DE PANAMA:

= Obijetivo 4: Establecer una metodologia para captar, registrar, replicar y compartir
la informacién de la fuerza laboral del pais.

= Linea de Accion 4.1: Disenar la metodologia de trabajo con la participacion de los
puntos focales que representan a las instituciones.

= Objetivo 5: Involucrar otros observatorios y/o pdginas web, de las instituciones
comprometidas con la generacién de informacidén de fuerza laboral que puedan
enlazarse al Observatorio de RHUS.

= Linea de Accién 5.1: Lanzamiento oficial del Observatorio de Recursos Humanos de
Panamd, para la sensibilizacion de las instituciones comprometidas con la generacioén
de informacion de fuerza laboral.




Requerimientos de apoyo técnico nacional, regional y
de OPS, para la gestion y produccion del Observatorio

de RHUS en Panama:

= Acompanamiento de OPS Nacional para el mejoramiento de la imagen visual

del sitio web.

= Acompanamiento de OPS Regional para los aplicativos de los médulos

virtuales.

= Acompanamiento de personal de informdtica del MINSA para la estructura de

fuerza laboral (Testing).



Minlsterto de Salud
Panama

Nota N* DIPRH-263
Panamd, 26 de mayo de 2016

Magistra

ILSE SANTOS

Directora de Recursos Humanos
Ministerio de Salud

Respetada Magistra llse:

Con mucha satisfaccidn le informamos que hemos finalizado el Il Coaching para el
fortaiecimiento de los Observaterios de Recursos Humanos en Salud en Centroamérica y
Repuiblica Dominicana, en cumplimiento de compromisos acordados por la Comisian
Técnica de Desarrollo de Recursos Humanos en Salud de la Regidn, en coordinacién can
OPS.

El plan de formacion consistié de siete sesiones de 4 horas cada una, via Webex, una
sesidn por semana, ¢l cual inicié el dia 13 de abril y culming ayer 25 de mayo de 2016.

El equipo de trabajo conformado como representacidn de pais cumplié a cabalidad con la
asistencia y los trabajos asignados, los cuales en algunas sesiones reguirieron més de las 4

horas establecidas para cada sesidn, y asi poder cumplir con ios trabajos asignados.

El calendaric de Reuniones fue el siguiente:

ABRIL MAYO
GRUPO B: Costa Rica, | MIERCOLES | 13 20 27 4 i1 18 25
Honduras, Guatemala y
Panama.

o

e
R3 5 ¥

Cema compromiso del trabajo de equipo, en la Gltima sesidn, se nos recamendd hacer
entrega formal de |a actividad desarrollada, por lo que adjuntamos el documento que
contiene:

1. Criterios para un Observatorio de Recursos Humanos Exitoso a nivel Nacional y
Regional.

2. Acuerdos para fortalecer la gestién y produccion de los Observatorios, incluyendo
los requerimientos de apoyo técnico nacional y regional.

3. Plan de Reestructuracién del Observatorio Nacicnal de Recursos Humanos de
Panama.

Nas sentimos muy complacidos con el trabajo realizado y esperamos poder monitorear &l
desarrollo de las actividedes recomendadas en el Plan de Reestructuracién, productc de
nuestra propuesta como Equipo de pafs.

Atentamente,
/ PR A b
-y )
Y A OB \./::Vf’//‘ IO v
Dra ka Frago De Oviedo + Isaias Montilld. i
Coordinadora del Equipo de Panama i OPS - Panami







