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En el marco de [a reforma del sector salud en
[as américas y por mandato de la OPS se
formula la estrategia de instalacidn de obser-
vatarios de recursos humanos en (Brasl, Costa
Rica, Chile, Ecuadorl Salvador, Jamaica,
México, Pandmayy Per,

Iniciativa de la OFS-OMS con el apayo de dos
agencias de Nacionales Unidas, CEPALOITy
LISAID para crear ¢l observatorio

Década de los

noventa 2002

Se realiza el Anlists Sectorial de
Salud en Costa Rica con el
propdsito de reconocer los
problemas relevantes y criticos
o0 ateria de recursas humanos.

Decretn 32209-5 ¢l 8 de agosto del
2005 publicadoenla qacetan‘23 el 2
e frebrero de 2005 donde se astablece
la Comisician Técnica para el desarmollo
de los Recursos Humanas en Salud
[teunion de fa Comision donde se
abarca el tema de [a Gestidn de Recur-
s0s Humanas, con los encargados de
recursos humanos de los Ministerios de
Salud de Centroamérica y los puntos
fiocales die Recursos Humanos de
OPS/OMS de Centroamérica.
Elaboracidn del Plan de trabajo
nacionaly subregianal

2007

Medlante Decreto N'35526-5 publi-
cado en [a gaceta N'197 el 09 de
actubre del 2008, sa introducen
reformas al Decreto que creala
Comision Técnica para el Desarrollo
dl Recursos Humano en Salud,
amplianda los actores sociales que
integran y reafirmando sus
funcianes basicas,

2009

Finales de los
noventa

£l tema de AH se integra en las agendas
sanitarias naclonales y regionales y ol forta-
lecimiento de a funcion rectora de fos
Ministerios de Salud.

Esta estrategla busca apoyar foros naco-
nales permanentes de recopilacidn, andlisis
ydifusidn de informacién sobre procasos de
TeCUrsos humanos que sinva de base para la
formulacicn de politicas y fortaleciera la
capacidad rectora de los Minlserlos de
Salud

2005 2008

Fn la de 2 Poltica Nacional e Salud
2002-2006 se reconoce ¢l area de
iNteIVenCion rEcursos fumanos como
priortaria para o fortalecimientoy
consolidacion del sistema de salud,
(Ministaria de Salud, 2007)

Seentregala propussta del
Sistama Naclonal e [nformacidn
de Recurso Humano en Salud al
Ministario de Salud

2011 alafecha

5o astin realizando esfuerzos para
desarrollar a [mplementacion del
sistema, con el fin de quese con-
Viertaen el insume fundamental para
&l Observatorio Nacional de Recursos
Hurnanos en Salud.
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RESPONSABLES

Para facilitar su gestion el Observatorio contara con una
Coordinacion General, que estara constituida de la siguiente
manera:

Ministerio de Salud

Comision Técnica para el Desarrollo de Recursos Humanos en
Salud

Segun Decreto de su creacion No. 35526-S, en el
articulo 1° se establece que constituira el nucleo
basico del Observatorio de Recursos Humanos en
Salud).




MIEMBROS DE LA COMISION TECNICA

Direccion de Garantia de Acceso a
Servicios de Salud del Ministerio de
Salud (Coordina)

Direccion de Desarrollo Humano del
Ministerio de Salud

* Direccion General de Servicio Civil
* Federacion de Colegios Profesionales

* Consejo Nacional de Rectores
(CONARE -Universidades Publicas-)




COMO ENTENDEMOS EL OBSERVATORIO DE
RECURSOS HUMANOS EN SALUD

Como una instancia o espacio nacional de consulta, intercambio vy
aprendizaje conjunto, constituida por: la institucion rectora en salud,
instituciones publicas y privadas prestadoras de servicios, instituciones
académicas y de investigacion, organizaciones sociales y otras instancias

gubernamentales, coordinada por el Ministerio de Salud y la Comision
Técnica para el Desarrollo de Recursos Humanos en Salud.

Esta instancia busca la generacion, analisis, acceso e intercambio de
informacion, conocimientos y experiencias, que respalden la toma de




OBJETIVOS

Captar, organizar, procesar y difundir datos e informacion sobre
fuerza de trabajo en salud de manera continua y sistematica, para
producir conocimiento e informacion relevantes acerca de los
procesos de desarrollo del recurso humano en salud, a nivel
nacional e internacional




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Evidenciar la situacion nacional de la fuerza de
trabajo en salud para la toma de decisiones.

Dar seguimiento a situaciones y tendencias de
los recursos humanos, asi como a los factores
determinantes de la fuerza de trabajo en salud.

Disponer de informacion que permita identificar
las necesidades de investigacion en materia de
fuerza de trabajo en salud.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Favorecer la comunicacion y el intercambio de
informacion entre los miembros del Observatorio.

Divulgar los aspectos criticos del sistema nacional
de salud y sus implicaciones para la fuerza de
trabajo en salud.

Promover la articulacion con otros Observatorios de
nivel sub-regional, regional y mundial.
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LECCIONES APRENDIDAS

La construccion del Observatorio de Recursos Humanos en Salud requirio de
mucho empeno e interés por parte del equipo.

Fue necesario y fundamental el apoyo de la CTDRHS, quienes contaban con
informacion para alimentar el observatorio, ademas tenia claridad de lo que
se busca con esta herramienta.

A pesar de no contar con la participacion de todas las partes que se
esperaban que estuvieran en el equipo de trabajo se logro un avance
importante en el desarrollo del observatorio.

No siempre se cuenta con informacioén actualizada y disponible, lo que
requiere recabar e investigar para obtenerla.




LECCIONES APRENDIDAS

El Observatorio facilita el trabajo de la CTDRHS, ya que su preocupacion
debe centrarse en alimentarlo con informacién pertinente.

Es preciso lograr alianzas estratégicas con otras entidades que estan
relacionadas con los recursos humanos, con el fin de obtener informacion
pertinente para alimentar el Observatorio.

Los recursos informaticos (de equipo y humano) son necesarios y debe
contarse con este apoyo para mantener activo y actualizado el Observatorio.

La organizacion y planificacion del curso, permitio lograr los objetivos
propuestos, ya que se avanzo en la herramienta informatica objeto.

Compartir esta experiencia con los demas paises ha sido muy grata y la
experiencia de realizar un curso virtual ha sido muy positiva.




REQUISITOS DE SOSTENIBILIDAD

* Presentar ante la autoridad sanitaria los requerimientos
estructurales y organizativos que garanticen el
funcionamiento del Observatorio y hacerlos del conocimiento
del Consejo Sectorial de Salud.

e Informar periodicamente del plan de implementacion del
Observatorio a la CTDRH, al Ministerio y al Consejo Sectorial
de Salud.

e El Ministerio de Salud esta trabajando en una estructura
funcional de soporte para darle continuidad al observatorio
asignando recursos materiales y humanos para el mismo.




REQUISITOS PARA LA SOSTENIBILIDAD

 Verificar que la informacion que se coloque sea pertinente y oportuna
para la toma de decisiones de las instituciones que la requieran.

* Definir los compromisos especificos de las instituciones miembros de
la Comisidn Técnica para el funcionamiento del observatorio en la
generacion de informacion y los mecanismos de verificacion de
cumplimiento.

* Programar actividades de intercambio de experiencias en el campo de
recursos humanos en salud con los Observatorios de otros paises de la
region, que deben formar parte de las acciones de las lineas de
cooperacion internacional, especialmente de la OPS/OMS que deberia
comprender dentro de su plan de trabajo al menos una actividad anual
de ese tipo.







