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DEFINICION Y OBJETIVOSDEFINICION Y OBJETIVOS



RESPONSABLES

Para facilitar su gestión el Observatorio contará con una 
Coordinación General, que estará constituida de la siguiente 
manera: 

Ministerio de Salud
Comisión Técnica para el Desarrollo de Recursos Humanos en 
Salud

Según	Decreto	de	su	creación	No.	35526‐S,	en	el	
artículo	1° se	establece	que	constituirá el	núcleo	
básico	del	Observatorio	de	Recursos	Humanos	en	

Salud).



MIEMBROS DE LA COMISION TECNICA

• Dirección de Garantía de Acceso a 
Servicios de Salud del Ministerio de 
Salud (Coordina)

• Dirección de Desarrollo Humano del 
Ministerio de Salud 

• Unidades de Recursos Humanos de 
INCIENSA, IAFA e ICAA

• Instituto Nacional de Seguros–Salud

• Dirección de Administración y 
Gestión de Personal (Caja 
Costarricense de Seguro Social)

• Dirección de Garantía de Acceso a 
Servicios de Salud del Ministerio de 
Salud (Coordina)

• Dirección de Desarrollo Humano del 
Ministerio de Salud 

• Unidades de Recursos Humanos de 
INCIENSA, IAFA e ICAA

• Instituto Nacional de Seguros–Salud

• Dirección de Administración y 
Gestión de Personal (Caja 
Costarricense de Seguro Social)

• Dirección General de Servicio Civil

• Federación de Colegios Profesionales

• Consejo Nacional de Rectores 
(CONARE ‐Universidades Públicas‐)

• Consejo Nacional de Enseñanza 
Superior Universitaria Privada 
(CONESUP)

• Centro de Desarrollo Estratégico e 
Información en Salud y Seguridad 
Social (CENDEISSS). C.C.S.S.

• Ministerio de Planificación 
(MIDEPLAN)

• Dirección General de Servicio Civil

• Federación de Colegios Profesionales

• Consejo Nacional de Rectores 
(CONARE ‐Universidades Públicas‐)

• Consejo Nacional de Enseñanza 
Superior Universitaria Privada 
(CONESUP)

• Centro de Desarrollo Estratégico e 
Información en Salud y Seguridad 
Social (CENDEISSS). C.C.S.S.

• Ministerio de Planificación 
(MIDEPLAN)



COMO ENTENDEMOS EL OBSERVATORIO DE 
RECURSOS HUMANOS EN SALUD



OBJETIVOS



OBJETIVOS ESPECIFICOS



OBJETIVOS ESPECIFICOS



OBSERVATORIO NACIONAL DE RECURSOS 
HUMANOS EN SALUD 



LECCIONES APRENDIDAS

• La construcción del Observatorio de Recursos Humanos en Salud requirió de 
mucho empeño e interés por parte del equipo.

• Fue necesario y fundamental el apoyo de la CTDRHS, quienes contaban con 
información para alimentar el observatorio, además tenía claridad de lo que 
se busca con esta herramienta.

• A pesar de no contar con la participación de todas las partes que se 
esperaban que estuvieran en el equipo de trabajo se logro un avance 
importante en el desarrollo del observatorio.

• No siempre se cuenta con información actualizada y disponible, lo que 
requiere recabar e investigar para obtenerla.



LECCIONES APRENDIDAS

• El  Observatorio  facilita  el  trabajo  de  la  CTDRHS,  ya  que  su  preocupación 
debe centrarse en alimentarlo con información pertinente.

• Es  preciso  lograr  alianzas  estratégicas  con  otras  entidades  que  están 
relacionadas  con  los  recursos humanos,  con el  fin de obtener  información 
pertinente para alimentar el Observatorio.

• Los  recursos  informáticos  (de  equipo  y  humano)  son  necesarios  y  debe 
contarse con este apoyo para mantener activo y actualizado el Observatorio.

• La  organización  y  planificación  del  curso,  permitió lograr  los  objetivos 
propuestos, ya que se avanzó en la herramienta informática objeto.

• Compartir  esta  experiencia  con  los  demás  países  ha  sido muy  grata  y  la 
experiencia de realizar un curso virtual ha sido muy positiva.



REQUISITOS DE SOSTENIBILIDAD

• Presentar	 ante	 la	 autoridad	 sanitaria	 los	 requerimientos	
estructurales	 y	 organizativos	 que	 garanticen	 el	
funcionamiento	del	Observatorio	y	hacerlos	del	conocimiento	
del	Consejo	Sectorial	de	Salud.	

• Informar	 periódicamente	 del	 plan	 de	 implementación	 del	
Observatorio	a	la	CTDRH	,		al	Ministerio	y	al	Consejo	Sectorial	
de	Salud.

• El	 Ministerio	 de	 Salud	 está trabajando	 en	 una	 estructura	
funcional	 de	 soporte	para	darle	 continuidad	 al	 observatorio	
asignando	recursos	materiales	y	humanos	para	el	mismo.



• Verificar que la información que se coloque sea pertinente y oportuna 
para la toma de decisiones de las instituciones que la requieran.

• Definir  los compromisos específicos de  las  instituciones miembros de 
la  Comisión  Técnica  para  el  funcionamiento  del  observatorio  en  la 
generación  de  información  y  los  mecanismos  de  verificación  de 
cumplimiento.

• Programar actividades de intercambio de experiencias en el campo de 
recursos humanos en salud con los Observatorios de otros países de la 
región,    que  deben  formar  parte  de  las  acciones    de  las  líneas  de 
cooperación internacional, especialmente de la OPS/OMS que debería 
comprender dentro de su plan de trabajo al menos una actividad anual 
de ese tipo.

REQUISITOS PARA LA SOSTENIBILIDAD




