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2° DESAFIO DE TORONTO

Colocar las personas adecuadas en los
lugares adecuados, consiguiendo una
distribucion equitativa de los
profesionales de salud en las diferentes
regiones y de acuerdo con diferentes
necesidades de salud de la poblacion
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1° DESAFIO DE TORONTO

Definir politicas y planes de largo plazo
para la adecuacion de la fuerza de
trabajo a las necesidades de salud, a los
cambios previstos en los sistemas de
salud y desarrollar la capacidad
Institucional para ponerlos en practica y
revisarlos periodicamente.
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Necesidad de planes estrategicos

“Muchos ministerios de salud, hacen proyecciones, o al
menos previsiones corto plazo, de sus necesidades
futuras de recursos humanos. Sin embargo, con
frecuencia se hace sin referencia especifica a los actuales
planes de servicios de salud o a los proyectados, n i
tampoco a la capacidad educativa que tiene el pais . Pocos
paises en desarrollo que se enfrentan a escasez de
personal sanitario han desarrollado politicas detal ladas
RHS y planes estratégicos para orientar las inversi  ones en
educacion y salud, con el fin de construir la infra estructura
humana necesaria para sus sistemas de salud”

“Models and tools for health workforce planning and projections”
OMS junio 2010

Pan American
Health
Organization




Enfoque integral en |la planificacion de
RHS

“En una época de desarrollo de la salud a traves de
asociaciones y con un énfasis renovado en la atenci  0n
primaria de salud, los planes de desarrollo del per  sonal
deben ser formulados a cada vez mas través un proce  soO
de colaboracion. Los ministerios de salud necesitan de
planificaciones de recursos humanos en salud para
sistemas de salud pluralistas por lo que estos plan es no
pueden hacerse sin incluir otros sectores. ”

“Models and tools for health workforce planning and projections”
OMS junio 2010
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Marco de Accion de los RHS

Figure 1. HRH ACTION FRAMEWORK
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MODELO ESTRATEGICO

Contexto

Si a fines de la década del 90 el impulso de la estrategia de los
Observatorios de Recursos Humanos en Salud tuvo como entre
sus principales fundamentos la abogacia para instalar la
tematica de los Recursos Humanos en las agendas sanitarias
nacionales y regionales y el fortalecimiento de la funcion de
rectoria de los Ministerios de Salud, en esta década su rol
fundamental debe ser el apoyo a la implantacion en los paises
de procesos de la Planificacion Estratégica de Recursos
Humanos en Salud, a través de la gestion del conocimiento y la
informacion relevante para la toma de decisiones
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MODELO ESTRATEGICO

Contexto

Para la mayoria de los paises de la region, el
Observatorio serad un apoyo al Ministerio de Salud
para su planificacion estrategica y un sustento de las
politicas publicas en materia de recursos humanos
de salud, proporcionando informacion y datos
validos, de modo que las decisiones puedan estar
basadas en evidencias.
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Observatorio de RHS:

Definicion

Es una red regional de gobiernos, instituciones
academicas de servicio y organizaciones
sociales , promovida por la Organizacion

Panamericana de la Salud para la generacion,
analisis, acceso e intercambio de informacion,
conocimientos y experiencias que respalda la
toma de decisiones y la formulacion e
Implementacion de politicas publicas, en
respuesta a prioridades nacionales y a las metas
regionales de RHS
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Observatorio de RHS:
Mision

Contribuir a la generacion de informacion y
conocimiento mediante el trabajo

colaborativo en red para el
fortalecimiento de la capacidad de
respuesta de la entidad rectora y de
formulacion y gestion de politicas y
planes de RHS orientados a la cobertura
universal y al desarrollo de Sistemas de
Salud basados en APS
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Observatorio de RHS: Objetivos

Producir evidencias en RHS, a

traves del analisis critico y
sistematico y desde distintas
perspectivas , en funcion de las
necesidades del pais
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Observatorio de RHS: Objetivos

Generar iInformacion estandarizada
en materia de Recursos Humanos en
Salud
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Observatorio de RHS: Objetivos

Evaluar y monitorear situacionesy

tendencias de los R
con la metas regiona

los cinco desafios de
Accion de Toronto
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Observatorio de RHS: Objetivos

Mejorar la calidad de la informacion

y fortalecer los sistemas de
Informacion de Recursos Humanos
en salud
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Observatorio de RHS: Objetivos

|dentificar las brechas de

iInformacion y necesidades de
iInvestigacion en materia de RHS
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Observatorio de RHS: Objetivos

Disefnar estrategias de

comunicacion y de difusion del la
Informacion, evidencias y de las
acciones concertadas
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MODELO ESTRATEGICO

Modelos:

Gobernanza
Gestion de la Informacion
Tecnologico
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MODELO ESTRATEGICO

Gobernanza

Servicios de la Red del Observatorio y
contribuciones de los miembros

Niveles: estructura y funciones
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MODELO ESTRATEGICO

Gobernanza
Servicios de la Red del Observatorio:

Apoyo metodologico para la gestion de la
Informacion

Articulacidn de actores

Gestion de financiamiento de estudios
Difusion
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MODELO ESTRATEGICO

Gobernanza
Contribuciones de los miembros:

Bases de datos e informacion estandarizada
Estudios e Investigaciones para Agenda Comun
Seguimiento de metas regionales

Mantencion de pagina Web
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MODELO ESTRATEGICO

Gobernanza
Niveles:

Regional (OPS WDC)
Subregionales (OPS Subregional)

Nacional (Ministerio de Salud o secretaria de
salud estadual)
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MODELO ESTRATEGICO

Gobernanza

OBSERVATORIO
REGIONAL

Pan American
Health
Organization




MODELO ESTRATEGICO

Gestion de I1a Informacion

Informacién Oficial
(Avalada por los gobiernos)

Informacién Basica (Core Data)

Informacién de 2° Nivel

. Confiabilidad Intermedia (en
proceso)

. Validada

Metas Regionales
(Otras)

Informacién no Oficial
(Instituciones de investigacion y
Organizaciones Profesionales)

Datos especificos aportados por cada
institucion u organizacion

Investigaciones y Estudios oficiales

Realizadas por instituciones publicas o
gubernamentales, avaladas por la
autoridad sanitaria

Investigaciones y Estudios
autonomos
Pan Am

Health
Organization

Realizadas por instituciones y actores
privados, avalados por el comité
editorial del Observatorio Nacional




MODELO ESTRATEGICO

Modelo tecnologico

La Red del Observatorio funcionara con un Sistema
de Gestion de Contenidos, inter operable con
paginas Web a nivel regional, subregional y
nacional
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MODELO ESTRATEGICO

Modelo tecnologico

Categorias de contenidos para la Pagina Web del Obs  ervatorio
(Regional)

Informacion (datos)

Investigaciones
Publicaciones
Noticias
Directorios
Links
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“e s tristemente cierto que los paises
gue mas necesitan fortalecer sus
RHS suelen ser tambiéen aguellos en
los que la informacion y los datos

estan mas fragmentados y son
menos fiables”

Manual de seguimiento y evaluacion de los RHS, OMS 2009
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